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KẾ HOẠCH

Kiểm tra việc ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động 
của cơ quan nhà nước trên địa bàn huyện năm 2019

Thực hiện Nghị quyết 02-NQ/TU ngày 20/7/2016 của Tỉnh ủy Thừa Thiên Huế về đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiện lực, hiệu quả quản lý của bộ máy nhà nước trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế giai đoan 2016 - 2020; Căn cứ Chỉ thị số 26/CT-UBND ngày 17/10/2016 của UBND tỉnh về việc đẩy mạnh cải cách hành chính gắn liền với ứng dụng công nghệ thông tin và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2008 nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý của bộ máy nhà nước trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế; Kế hoạch số 02/KH-UBND ngày 04/01/2019 của UBND huyện về việc Ứng dụng Công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước huyện năm 2019. UBND huyện ban hành Kế hoạch kiểm tra việc ứng dụng CNTT trong hoạt động của các cơ quan nhà nước trên địa bàn huyện năm 2019 như sau:

I. Mục đích, yêu cầu
1. Mục đích

Triển khai có hiệu quả chương trình cải cách hành chính của tỉnh, huyện, từng bước xây dựng chính quyền điện tử, cung cấp dịch vụ công trực tuyến cho người dân và hiện đại hóa kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin của huyện.

Tăng cường năng lực chỉ đạo điều hành và xử lý công việc hành chính qua môi trường mạng, tạo điều kiện thuận lợi nhất phục vụ công dân, doanh nghiệp và tổ chức trên môi trường mạng.

Nâng cao nhận thức, ý thức hành động và trách nhiệm của Lãnh đạo các cấp, mỗi cán bộ CCVC và người dân về đẩy mạnh ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin, đảm bảo an toàn thông tin.
Nâng cao chỉ số Chính quyền điện tử của huyện trong năm 2019, góp phần nâng cao công tác cải cách hành chính trên địa bàn.
2. Yêu cầu
Công tác kiểm tra phải bảo đảm tính khách quan, toàn diện, đồng bộ, tiết kiệm, hiệu quả, có sự phối hợp chặt chẽ giữa các cơ quan tham gia Đoàn kiểm tra và với các cơ quan, đơn vị được kiểm tra.

Việc kiểm tra phải làm rõ hiện trạng, nhu cầu ứng dụng CNTT trong hoạt động quản lý nhà nước trên địa bàn huyện.

Sau kiểm tra Đoàn kiểm tra có trách nhiệm báo cáo của UBND huyện về tình hình ứng dụng CNTT của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn, đồng thời có những kiến nghị đề xuất để đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT trên địa bàn huyện.
II. Nội dung kiểm tra
1. Hệ thống thư điện tử công vụ, Quản lý văn bản và điều hành, Cổng dịch vụ công, Ý kiến chỉ đạo và ban hành văn bản, Đăng ký lịch họp và phát hành giấy mời qua mạng, Tiếp dân và giải quyết đơn thư khiếu nại tố cáo, Hệ thống điều hành tác nghiệp đa cấp liên thông, Hệ thống dịch vụ công trực tuyến, Hệ thống xác thực tập trung SSO
- Hệ thống thư điện tử công vụ: Kiểm tra các CBCCVC đã có thư công vụ và đã đăng nhập vào hệ thống xác thực tập trung, tần suất sử dụng có đảm bảo 4 lần/ngày chưa.
- Quản lý văn bản và điều hành: Kiểm tra việc số hóa, ứng dụng chữ ký số và xử lý các văn bản mà đơn vị đã ban hành qua các năm.
- Dịch vụ công trực tuyến: Tình hình tiếp nhận và giải quyết các thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa có đúng quy trình ISO 9001:2015 và thời gian quy định không.
- Ý kiến chỉ đạo: Việc giải quyết các YKCD của UBND huyện giao trên phần mềm đúng thời gian và có đính kèm văn bản điện tử theo yêu cầu không.
- Đăng ký lịch họp và phát hành giấy mời qua mạng: Việc gửi và nhận giấy mời có đúng thể thức theo quy định, quy trình và có đảm bảo 100% giấy mời UBND huyện ký đều được phát hành qua mạng.
- Tiếp dân và giải quyết đơn thư khiếu nại tố cáo: Việc theo dõi, giải quyết lịch tiếp dân của Lãnh đạo HĐND và UBND huyện, các đơn khiếu nại, tố cáo do công dân gửi đến.
- Hệ thống điều hành tác nghiệp đa cấp, liên thông: Kiểm tra việc cập nhật các chương trình công tác, các báo cáo. Quá trình theo dõi, xử lý ý kiến cử tri; theo dõi, xử lý “Dân hỏi, cơ quan chức năng trả lời”; theo dõi, xử lý sự việc báo nêu.
- Hệ thống dịch vụ công trực tuyến: Kiểm tra việc cung cấp các dịch vụ công trực tuyến trên trang thông tin điện tử và việc tiếp nhận hồ sơ trực tuyến tại bộ phận một cửa.
- Một số phần mềm khác trên Hệ thống xác thực tập trung SSO (Phần mềm chuyên ngành của các cơ quan, đơn vị).
2. Hệ thống cấp phép xây dựng, hệ thống thông tin kinh tế xã hội, cổng thông tin địa lý, trang thông tin điện tử, hệ thống xác thực tập trung
- Hệ thống cấp phép xây dựng: Việc cập nhật, giải quyết các giấy phép xây dựng của các cá nhân, tổ chức trên địa bàn huyện.
- Hệ thống thông tin kinh tế xã hội: Việc cập nhật các số liệu kinh tế, xã hội công bố trên mạng Internet theo quy định (Chỉ áp dụng đối với Phòng Tài chính - Kế hoạch huyện).
- Cổng thông tin địa lý: Cung cấp, khai thác các lớp dữ liệu GIS trên hệ thống cổng thông tin địa lý. 


- Trang thông tin điện tử: Kiểm tra công tác viết tin bài và quản lý trang thông tin điện tử của các đơn vị.
- Kiểm tra các nội dung theo Công văn số 972/UBND-VP ngày 28/12/2018 của UBND huyện về việc giao tiêu chí thực hiện Chính quyền điện tử cấp huyện cho các cơ quan, đơn vị, địa phương năm 2019.
3. Hạ tầng công nghệ thông tin

- Khảo sát số lượng máy tính, máy in, thiết bị scan, hệ thống mạng Internet và mạng diện rộng WAN ... tại các cơ quan, đơn vị.

- Hệ thống phần mềm đã được trang cấp tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả cấp xã.
4. Nguồn lực cho ứng dụng CNTT

Kiểm tra việc bố trí cán bộ kiêm nhiệm phụ trách CNTT trong các cơ quan, đơn vị, trình độ chuyên môn về công nghệ thông tin và các chế độ chính sách hỗ trợ (nếu có).
III. Đối tượng kiểm tra
- Các cơ quan, đơn vị trực thuộc UBND huyện.
- UBND các xã, thị trấn.


IV. Thời gian, địa điểm kiểm tra, thành phần đoàn kiểm tra

- Thời gian: Từ ngày 12 -25/3/2019.
	STT
	ĐƠN VỊ ĐƯỢC KIỂM TRA
	THỜI GIAN

	UBND các xã, thị trấn

	01
	UBND thị trấn Khe Tre
	08h00 ngày 12/3/2019

	02
	UBND xã Hương Phú
	14h00 ngày 12/3/2019

	03
	UBND xã Hương Lộc
	08h00 ngày 13/3/2019

	04
	UBND xã Hương Hòa
	14h00 ngày 13/3/2019

	05
	UBND xã Thượng Lộ
	08h00 ngày 14/3/2019

	06
	UBND xã Hương Sơn
	14h00 ngày 14/3/2019

	07
	UBND xã Thượng Nhật
	08h00 ngày 15/3/2019

	08
	UBND xã Hương Giang
	14h00 ngày 15/3/2019

	09
	UBND xã Thượng Nhật
	08h00 ngày 18/3/2019

	10
	UBND xã Thượng Quảng
	14h00 ngày 18/3/2019

	11
	UBND xã Thượng Long
	08h00 ngày 19/3/2019

	Các cơ quan, đơn vị trực thuộc UBND huyện

	01
	Phòng Dân tộc
	14h00 ngày 19/3/2019

	02
	Phòng Kinh tế - Hạ tầng
	08h00 ngày 20/3/2019

	03
	Phòng Giáo dục - Đào tạo
	14h00 ngày 20/3/2019

	04
	Phòng Nông nghiệp - PTNT
	08h00 ngày 21/3/2019

	05
	Trung tâm phát triển quỹ đất
	14h00 ngày 21/3/2019

	06
	Trung tâm Giáo dục nghề nghiệp - Giáo dục thường xuyên
	08h00 ngày 22/3/2019

	07
	Ban Quản lý dự án đầu tư và xây dựng khu vực
	14h00 ngày 22/3/2019

	08
	Trung tâm Văn hoá TTTT
	08h00 ngày 25/3/2019



Ghi chú: Nếu thời gian thay đổi sẽ có thông báo gửi về cho các đơn vị; các cơ quan, đơn vị, địa phương chủ động liên hệ với Đoàn kiểm tra nếu muốn thay đổi thời gian kiểm tra.

- Địa điểm: Tại các cơ quan, đơn vị trực thuộc UBND huyện; UBND các xã, thị trấn.

- Thành phần Đoàn kiểm tra:

+ Ông Nguyễn Văn Hóa -  Chánh Văn phòng HĐND và UBND huyện -  Trưởng đoàn.

+ Ông Võ Hữu Tuấn – Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND huyện - Phó đoàn.


+ Ông Võ Thanh Phong - Phó giám đốc Trung tâm HCC huyện - Thành viên.

+ Ông Trần Đình Tuấn Anh - Chuyên viên Trung tâm HCC huyện – Thành viên.

+ Ông Phan Anh Hải - Chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND huyện – Thư ký.

V. Tổ chức thực hiện

Văn phòng HĐND và UBND huyện là cơ quan giúp UBND huyện tổng hợp báo cáo kết quả tổ chức thực hiện ứng dụng CNTT đối với cơ quan, đơn vị và UBND các xã, thị trấn. Sau đợt kiểm tra có thông báo đánh giá kết quả kiểm tra gửi từng cơ quan, đơn vị được kiểm tra.

Các cơ quan, đơn vị, địa phương: Chuẩn bị báo cáo tình hình thực hiện các nội dung kiểm tra, những khó khăn vướng mắc, kiến nghị, đề xuất với Đoàn. Tạo điều kiện, bố trí cán bộ, lãnh đạo phối hợp với Đoàn kiểm tra để thực hiện tốt nhiệm vụ được giao.

Trên đây là Kế hoạch kiểm tra việc ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn huyện Nam Đông năm 2019./.

	Nơi nhận:
- CT và các PCT UBND huyện;

- Các cơ quan, đơn vị trực thuộc UBND huyện;

- VP: LĐ và các CV;

- UBND các xã, thị trấn;

- Cổng TTĐT huyện;

- Lưu: VT.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN

CHỦ TỊCH
Trần Quốc Phụng
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